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POLITIQUE D’ANNULATION
ET DE REMBOURSEMENT

Pour annuler une inscription ou demander un changement de parcelle pour les cours privés, un
courriel doit étre envoyé au directeur des inscriptions a
inscriptions.pstb@gmail.com

Remboursable a 100% si la demande est regue au moins 7 jours avant le premier cours

*%%* COURS DE GROUPE ***

Frais de 75,00 S non remboursable pour les demandes d’annulation recues moins de 7 jours avant le
premier cours.

Dés que les cours sont commencés :
Frais de 75 S non remboursable plus 20 $ par semaine que le patineur ait patiné ou non.

Le calcul est fait a partir de la date de réception du courriel pour demander I'annulation.

*** COURS PRIVES — ANNULATION COMPLETE ***

Frais de 75 S non remboursable aprés le premier cours

A compter du premier cours :
Remboursement au prorata du nombre de semaines depuis le début de la saison.

Le calcul est fait a partir de la date de réception du courriel pour demander 'annulation.
d’une parcelle spécifique ou de toutes les parcelles.

*** COURS PRIVES — ANNULATION PARTIELLE ***
Remboursement au prorata du nombre de semaines depuis le début de la saison.

Le calcul est fait a partir de la date de réception du courriel pour demander 'annulation d’une parcelle
ou la modification de I’horaire d’un patineur si le colit des parcelles n’est pas le méme.




